“Peranan dan Sumbangan Organisasi Bukan-Kerajaan (NGO)
dalam Pendidikan dan Profesionalisme: Contoh dan Pengalaman
Masyarakat Melayu/lslam Singapura”

Mukaddimah:

Dalam negara demokrasi modern, gabungan peranan pemerintah dan pihak awam bukan-
pemerintah semakin dilihat penting dalam usaha-usaha yang dapat meningkatkan taraf

kesejahteraan rakyat. Yang hanya membezakannya mungkin nisbah gabungan tersebut.

Bagi kebanyakan negara-negara yang membangun, satu aspek penting dalam pembangunan ialah
pendidikan. Fungsi pendidikan secara umum, selain untuk memindahkan nilai dan ketamaddunan
dari generasi masa lalu kepada generasi masa depan, juga bagi menyediakan anak-anak dengan
kemahiran vokesyenal yang membolehkan mereka mencari nafkah dengan usaha-usaha sendin,
atau berdikari. Dalam hal ini aspek profesionalisme akan menjadi satu keperihatinan penting
kerana ia menentukan sejauh mana luasnya bidang pekerjaan yang boleh diusahakan dan sejauh

mana kualiti pekerjaan itu dihasilkan.

Usaha berat ini tentu tidak boleh disempurnakan seluruhnya oleh pemerintah. Oleh itu peranan

organisasi bukan-pemerintah (non-governmental organisations, ringkasnya NGO) adalah penting.

Sebuah NGO ialah sebuah organisasi yang bukan organisasi pemerintah, iaitu sama ada tidak
dibentuk oleh pemerintah atau bukan berada dalam penguasaan pemerintah. Dalam pengertian
yang terakhir ini agak sukar untuk mendapatkan organisasi yang benar-benar bebas daripada
penguasaan pemerintah, kecuali mungkin parti-parti politk pembangkang. Disebabkan dasar
sesetengah negara, termasuk Singapura, yang mahukan perkhidmatan kebajikan dikendalikan
sebahagian besarnya oleh organisasi-organisasi persendirian di luar pemerintah, seperti
organisasi sosial dan kebajikan sukarela (atau voluntary welfare organisations, ringkasnya VWO),
sebahagian peruntukan belanjawan bagi tujuan itu ditampung atau dibiayai oleh pemerintah yang
atas sebab itu telah mengenakan beberapa syarat atau peraturan. Namun, selain penguasaan

pemerintah yang demikian itu, ciri-ciri NGO organisasi demikian mungkin masih dapat bertahan.



Terdapat beberapa jenis kegiatan yang biasanya dijalankan oleh NGO. Selain daripada VWO yang
menjalankan kérja dan khidmat sosial dan kebajikan, terdapat juga NGO yang memberi tumpuan
kepada sesuatu aspek yang sifainya khusus (specific) seperti memberi perhatian kepada
pemeliharaan alam semulajadi, penjagaan hak wanita, kumpulan-kumpulan yang mengemukakan
pandangan-pandangan alternatif dalam hal-hal yang menjadi maslahat ataupun kepentingan
umum. Biasanya NGO begini dirujuk sebagai kumpulan atau masyarakat sivil (civic societies). Di
Barat, kehadiran civic societies dianggap sebagai prasyarat ataupun petanda wujudnya gerakan

demokrasi yang sihat.

Di kalangan organisasi-organisasi Melayu/lslam yang ada di Singapura, Majlis Ugama Islam
Singapura (MUIS) ialah contoh organisasi bukan NGO, tetapi sebuah badan berkanun yang
dibentuk pemerintah setelah Parlimen Singapura meluluskan Akta Pentaébiran Hukum Istam
(Administration of Muslim Law Act, singkatannya AMLA)." MUIS diletakkan di bawah sebuah
kementerian dan menerima peruntukan belanjawan daripada pemerintah. Bagi Yayasan Mendaki
(YM) pula, meskipun dibentuk dari satu resolusi sebuah konvensyen masyarakat, tetapi
mempunyai sebuah Lembaga Pengarah yang dipengerusikan seorang menteri dan mendapat
bantuan kewangan yang tetap daripada pemerintah. Bagaimanapun, keanggotaan YM datang
daripada beberapa NGO Melayu/lslam yang utama selain daripada beberapa orang anggota
pengasas individu. Beberapa program YM telah dijalankan sebagai usahasama dengan beberapa
NGO yang menjadi kerabatnya (dipanggil anggota institusi, atau institutional members). Atas

sebab-sebab itu YM dapat digolongkan sebagai sebuah NGO.

Kecuali Lembaga Biasiswa Kenangan Maulud (LBKM) yang kegiatannya fokus memberikan
bantuan kewangan berupa dermasiswa kepada pelajar-pelajar Melayu/lslam daripada keluarga
berpendapatan rendah meneruskan pengajian mereka, dan beberapa NGO yang menumpukan
kegiatan di bidang khusus seperti bahasa dan kesusasteraan (contohnya Angkatan sasterawan
'50, singkatannya Asas '50) ataupun kebudayaan dan kesenian (contohnya Sriwana dan
Perkumpulan Seni), kebanyakan NGO Melayu/lslam yang lain menjalankan kegiatan-kegiatan
yang bercampur-campur di antara sosial, kebajikan, kebudayaan, dakwah dan pendidikan.? Di
kalangan beberapa NGO yang menjalankan kegiatan-kegiatan bercorak sosial dan kebajikan itu

pula, sebahagian besarnya menerima sumbangan kewangan daripada pemerintah berupa geran



tahunan ataupun geran bagi sesuatu projek yang diiktiraf. Di antara projek-projek yang boleh
mendapatkan bantuan kewangan pemerintah itu termasuklah mengendalikan rumah-rumah
kebajikan ataupun rumah-rumah peralihan. Dalam menerima bantuan kewangan pemerintah itu,
NGO-NGO tersebut perlu memenuhi syarat-syarat dan peraturan-peraturan yang dikenakan, tetapi

mereka bebas dalam aspek-aspek kegiatan yang lain.

Dalam kertaskerja ini kriteria yang dipakai bagi menggolongkan organisasi-organisasi sebagai
NGO adalah bersifat umum dan tidak ketat. Kecuali MUIS yang dibentuk pemerintah, organisasi-
organisasi Melayu/lslam yang lain dapat diterima untuk digolongkan sebagai NGO. Disebabkan
tema perhimpunan ini berkisar di aspek pendidikan dan profesionalisme, tumpuan hanya diberikan
kepada beberapa NGO yang didapati memberikan tumpuan yang besar dan konsisten di bidang-
bidang pendidikan dan profesionalisme yang dimaksudkan. Kertaskerja ini akan mengemukakan
contoh beberapa usaha secara kolektif beberapa NGO Melayu/lslam yang utama di Singapura
dalam melaksanakan peranan dan sumbangan masing-masing dalam pendidikan dan
profesionalisme, serta menganalisis fakior-faktor yang mempengaruhi keberkesanan usaha-usaha

tersebut.
Sepintas lalu perkembangan masyarakat Melayu/Islam Singapura pasca-merdeka:

Singapura mencapai kemerdekaannya setelah keluar dari persekutuannya dengan Malaysia pada
9 Ogos, 1965. Dua cabaran utama yang dihadapi Singapura ialah mempastikan penakatannya
terutama di bidang pembangunan ekonomi, dan pembentukan sebuah negara-bangsa (nation-
state) yang rakyatnya dari pelbagai kaum boleh hidup sebagai sebuah masyarakat Singapura yang

rukun dan bersatu-padu.

Dua langkah utama telah diambil Singapura ketika itu, pertama, melakarkan penyusunan semula
dalam struktur ekonominya untuk menjadi sebuah ekonomi perindustrian, kedua, meneruskan
dasar berbilang kaum (multi-racialism) yang memberikan layanan yang sama kepada bahasa dan
budaya semua kumpulan etnik.

Dua masalah besar dalam melangkah ke ekonomi perindustrian ialah ketiadaan sumber-sumber

alam dan bagaimana mendapatkan pelaburan terutamanya daripada pelaburan asing. Ketiadaan



sumber itu mendorong pemerintah untuk memanfaatkan satu-satunya aset yang Singapura miliki,
iaitu sumber manusianya. Sumber manusia ini mesti diberikan pendidikan dan kemahiran yang
relevan dengan Kkeperluan menjalankan pekerjaan yang berkaitan dengan perindustrian
terutamanya di bidang pengajian sains, matematik dan teknikal atau penggunaan teknologi
modern. Tarikan kepada pelaburan asing datang dari penyediaan prasarana yang menjamin
pekerjaan perindustrian dapat berjalan licin dan membawa pulangan yang sewajarnya (di samping
~ insentif-insentif lain). Ini termasuklah adanya tenaga kerja yang terlatih dengan pelajaran dan

kemahiran yang diperlukan dalam dunia perindustrian serta memiliki sikap bekerja yang betul.

Semua keperluan ini menjadi faktor utama pemerintah membuat perubahan dalam dasar
pendidikan bagi tujuan menyediakan dunia perindustrian dengan para graduan yang terlatih dan

berkemahiran.

Kemudian selepas mencapai kemajuan dalam tahap pertama perindustriannya, Singapura
mengorak langkah kepada ‘revolusi perindustrian’ kedua dengan menekankan kepada aspek
perindustrian berteknologi tinggi serta penekanan kepada memajukan sektor perkhidmatan yang
menjadi semakin penting dalam struktur ekonomi Singapura yang baru. Selain mengekalkan taraf
sebagai negara utama dalam sektor pelabuhan kapal, lapangan udara, Singapura juga berusaha
ke arah menjadi pusat kewangan, komunikasi dan kepakaran kesihatan. Semua ini memerlukan
tenaga kerja yang berkemahiran tinggi dan profesionalisme sebagai daya tarikan penting. Fokus
kepada menyusun semula struktur pendidikan Singapura menjadi semakin diutamakan di mana
unsur-unsur menggunakan dayafikir, kreativiti dan gagasan pembelajaran sepanjang hayat .

semakin dimajukan.

Dasar berbilang kaum yang diteruskan oleh pemerintah bermakna tidak ada layanan istimewa
akan diberikan kepada mana-mana pihak dalam memperoleh pekerjaan, perjawatan dan dalam
mobiliti sosial secara umum. Amalan meritokrasi diperkenalkan menyokong dasar berbilang kaum
sebagai cara terbaik mengelakkan berlakunya sikap memihak kepada sesuatu kumpulan etnik
atau pihak-pihak tertentu dalam masyarakat. Dengan meritokrasi, sekurang-kurangnya secara
teori, kelayakan seseorang ditentukan berdasarkan kebolehannya. Dasar berbilang kaum yang

memberi layanan yang sama kepada semua kumpulan etnik, dan amalan meritokrasi yang



menentukan kelayakan berdasarkan kebolehan menuntut setiap orang di Singabura
memanfaatkan peluang-peluang mendapatkan pendidikan dan latihan kemahiran yang ada ke
tahap setinggi yang mungkin sebagai persediaan untuk masuk ke pertandingan terbuka dalam

bidang pekerjaan dan perjawatan.

Masyarakat Melayu/islam yang harus menyertai langkah membangun Singapura modern
berhadapan dengan cabaran besar kerana berada dalam kedudukan sosioekonomi yang rendah

berbanding dengan kumpulan etnik lain, terutamanya dengan orang-orang Cina.

Misalnya, di tahun-tahun awal selepas mencapai kemerdekaan, sebahagian besar orang-orang
Melayu (40 peratus) didapati tidak mempunyai pendidikan, dan hanya 24.4 peratus sahaja
daripada jumlah penduduk Melayu yang berdaftar sebagai pelajar-pelajar sepenuh masa. Dari segi
pekerjaan pula, 30.3 peratus orang-orang Melayu bekerja dengan pemerintah atau badan-badan
berkanun, 60.5 peratus bekerja dengan firma-firma persendirian ataupun orang-orang
persendirian, 0.3 peratus bekerja sendiri, manakala 9.3 peratus merupakan pekerja-pekerja
keluarga tidak bergaji.* Sebahagian besar orang-orang Melayu ketika itu tinggal di kawasan-
kawasan kampung seperti di Geylang Serai dan di beberpa petempatan Melayu seperti Jalan
Eunos, di Pasir Panjang, dan di Sembawang. Terdapat juga orang-orang Melayu yang tinggal di
‘pulau-pulau selatan’ iaitu pulau-pulau di selatan tanah besar Singapura. Profil ini bermakna orang-
orang Melayu sangat bergantung kepada makan gaji dan berada dalam pekerjaan-pekerjaan
bergaji rendah. Tahap pendidikan mereka yang rendah menyebabkan sukar bagi orang-orang

Melayu menembusi bidang ekonomi dan perkhidmatan awam yang amat sengit persaingannya.

Jadi, berlaku satu lingkaran musibah mengaitkan pencapaian rendah dalam pendidikan dan
kemahiran dengan pekerjaan bertaraf rendah dengan gaji yang rendah, dengan kemiskinan,

dengan masalah-masalah sosial yang lain.

‘Masalah Melayu' ini sebenarnya sudah disedari di kalangan elit Melayu/lslam sejak sebelum
kemerdekaan lagi. Ramai yang sedar bahawa bidang pendidikan merupakan kunci mengeluarkan
masyarakat Melayu/lslam dari lingkaran musibah. Usaha-usaha telah dilanjutkan selepas merdeka

terutama melalui beberapa seminar dan konvensyen yang membahaskan masalah-masalah utma



masyarakat Melayu/lslam terutamanya di bidang sosial, ekonomi dan pendidikan. Sebahagian
daripada hasil perhimpunan tersebut ialah pembentukan beberapa organisasi Melayu/Islam yang
dimaksudkan bagi bergerak ke arah meningkatkan keupayaan anak-anak Melayu di bidang
pendidikan dan latihan-latihan kemahiran dan profesionalisme sebagai usaha kolektif mengangkat
tahap kemajuan masyarakat Melayu/lslam. Pembentukan organisasi seperti LBKM, YM dan
terakhir sekali Angkatan Karyawan Islam (Association of Muslim Professionals, singkatannya AMP)

merupakan di antara contoh-contohnya.

Hasil daripada usaha panjang dan konsisten yang mengambil pendekatan bantudiri® itu kian
membuahkan hasil. Bukan sahaja sikap ibubapa Melayu/lslam terhadap pendidikan anak-anak
mereka telah menjadi semakin positif, perangkaan-perangkaan terakhir juga menunjukkan anak-
anak Melayu/Islam telah mencapai kemajuan yang besar dan pesat dalam pendidikan. Hari ini 70
peratus pelajar-pelajar Melayu/lslam lulus bahasa Inggeris di peringkat ‘O’ berbanding dengan
hanya 25 peratus pada tahun 1982, iaitu tahun pembentukan YM. Purata pendapatan keluarga
Melayu/lslam meningkat berganda daripada $896 (1980) kepada $2,040 (2000). Kini terdapat
pertambahan tiga kali ganda orang-orang Melayu/Islam di kedudukan profesional, teknikal dan
pengurusan, iaitu daripada 6.8 peratus (1980) kepada 23.4 peratus (2000). Ini membawa kepada
tambahan lapan kali kepada bilangan orang Melayu/islam dalam kelas menengah daripada 8.3
peratus (1980) kepada 65 peratus (2000). Berdasarkan kajian mengenai prestasi di bidang
Matematik dan Sains, murid-murid Melayu di Menengah 2 didapati setanding dengan rakan-rakan
sebaya mereka dari negara-negara seperti Netherlands dan Belgium dalam Matematik. Murid-
murid Melayu di Primari 4 dan Menengah 2 berada pada kedudukan lebih tinggi daripada purata
antarabangsa bagi Matematik dan Sains, dan murid-murid Melayu/lslam di Menengah 2
menunjukkan prestasi lebih tinggi daripada rakan-rakan sebaya mereka dari Amerika Syarikat,

Sweden dan Israel dalam Matematik.6



Profil NGO Melayu/Islam:

Lembaga Biasiswa kenangan Maulud (LBKM):

LBKM ialah sebuah badan yang menumpukan usaha mengumpulkan dana dari sumbangan orang
ramai yang kemudiannya diagihkan sebagai biasiswa kepada para pelajar di semua peringkat, dari
sekolah rendah hinggalah ke pos-siswazah. Pengumpulan dana dan pengagihannya sebagai
biasiswa dibuat bersempena sambutan Maulidur Rasul sebagai satu langkah menterjemah dan

menghayati anjuran Nabi Muhammad s.a.w. supaya umat Islam mencari dan meningkatkan ilmu.

Visi LBKM ialah ‘ke arah pembentukan masyarakat Islam yang berbudaya ilmu’, manakala misinya
ialah ‘membantu pelajar-pelajar yang memeriukan bantuan kewangan dalam usaha mereka
mencapai kecemerlangan akademi dan intelektual seperti yang dianjurkan oleh junjungan kita Nabi

Muhammad s.a.w.’

ldea pembentukan LBKM tercetus daripada kesedaran mahu melakukan secara kolektif sesuatu
yang positif kepada masyarakat, terutamanya demi manfaat generasi akan datang, daripada
kerjasama yang terjalin di antara beberapa organisasi Melayu dalam rangka usaha menyambut
Maulud Nabi Muhammad s.a.w. Dalam satu perjumpaan pada 23 Jun 1963 yang dihadiri oleh para
perwakilan daripada 95 organisasi Islam seluruh Singapura, Syed Ali Redha Alsagoff, pengasas
LBKM, telah mencetuskan idea pembentukan sebuah dana bagi membiayai pendidikan anak-anak
dari keluarga yang berpendapatan rendah. Saranan yang mendapat sokongan mereka yang hadir
telah diikuti dengan pembentukan sebuah Jawatankuasa Sementara Dana Biasiswa Kenangan
Maulud yang kemudiannya berubah menjadi sebuah Jawatankuasa Tetap yang ditugaskan bagi
menaja pembentukan sebuah badan rasmi. Sebuah Konvensyen Pertubuhan-Pertubuhan Islam
telah dianjurkan pada 22 Ogos 1965, dan status Jawatankuasa Tetap itu telah diangkat menjadi
sebuah Lembaga, iaitu Lembaga Biasiswa Kenangan Maulud, atau singkatannya LBKM. Di bawah
kepimpinan pengasasnya Syed Ali Redha Alsagoff, Peguam Negara Singapura ketika itu, Dr
Ahmad Ibrahim telah diamanahkan bagi mengetuai Jawatankuasa Khas menggubal perlembagaan
LBKM. NGO ini telah dirasmikan pembentukannya pada 17 Februari 1966.7



Asas pembentukan LBKM ialah pendidikan, dan asas ini telah menjadi isu utama didebatkan
dalam konvensyen 1965 itu. Kesatuan aspirasi diluahkan oleh para perwakilan yang hadir tentang
bagaimana pendidikan yang lengkap boleh menjamin kehidupan yang sempurna, sambil menyeru
agar masyarakat Melayu di Singapura diberikan segala kemudahan untuk bersaing. Menyedari
bahawa salah satu kepincangan yang dihadapi oleh sebahagian besar masyarakat Melayu ialah
kemampuan untuk membiayai pengajian tinggi di dalam dan di luar negeri, seoprang peserta
konvensyen telah merumuskan sentimen orang-orang Melayu ketika itu menerusi ucapannya

seperti berikut:

‘Keadaan orang Melayu pada hari ini bolehlah diakui jauh ketinggalan dalam banyak lapangan
hidup, termasuk kelemahan anak bangsa dalam bidang pendidikan. Marilah kita mengingat
kembali bahawa Tuhan akan mengangkat darjah bangsa yang berilmu. Kita harus insaf akan
kekurangan Kita, dan keinsafan itu haruslah mendorong kita bersikap dan bertindak saling bantu
membantu agar dapat memberi kesan yang amat mendalam dari sambutan maulud yang kita
adakan pada tiap-tiap tahun. Inilah masanya kita menghapuskan pasif, berpeluk tubuh dengan
membiarkan potensi dan naluri kebijaksanaan yang ada pada anak-anak muda kita terbiar

sementara anak-anak masyarakat lain berlumba-lumba merebut peluang.”

LBKM mula mengeluarkan biasiswa sulungnya pada tahun 1966 kepada 18 pelajar (4 peringkat
universiti biasa, 2 pengajian tinggi ukhrawi, 1 pelajar peringkat STP, dan 11 peringkat menengah)
yang termasuk seorang pelajar bukan Islam. Jumlah peruntukan yang dikeluarkan hanya $3,900.
Bilangan penerima dan jumlah peruntukan itu telah terus bertambah dari tahun ke tahun. Pada
tahun 2004, jumlah penerima biasiswa LBKM ialah 754 orang dengan peruntukan sebanyak
$546,108. Sepanjang 40 tahun sejak penubuhannya, LBKM telah mengeluarkan biasiswa kegéda
11,152 pelajar dan membelanjakan $7,295,384 bagi tujuan tersebut. Usaha LBKM ini” bukan
sahaja telah membantu membesarkan saiz kumpulan bakat dalam masyarakat, malah sebahagian
daripada bakat-bakat yang dibantu itu telah berjaya dalam kebanyakan kerjaya profesional
masing-masing. Sebahagian daripada mereka itu telah kembali aktif berkhidmat kepada

masyarakat.?



Prinsip utama kutipan dana LBKM ialah mengumpulkan dana daripada derma orang ramai
bersempena sambutan maulud. Usaha merayu sokongan orang ramai dilakukan sepanjang tahun
tetapi diperhebat menjelang bulan-bulan sambutan maulud. Kerjasama telah didapatkan daripada
organisasi-organisasi yang lain, masjid-masjid dan firma-firma perniagaan bagi menyalurkan
sebahagian pendapatan masing-masing ke dana ini. Derma daripada orang perseorangan turut
diperolehi. Acara tahunan Hari Bendera LBKM juga diadakan sebagai satu cara mengutip dana.
Penyumbang terbesar kepada dana LBKM sejauh ini ialah daripada Majlis Ugama Islam Singapura
(MUIS) yang menyalurkan peruntukan tahunan yang tetap bagi tujuan biasiswa untuk

diselenggarakan LBKM.

Langkah memanfaatkan sambutan maulud sebagai usaha Kkolektif masyarakat Melayu Islam
berdikari membangunkan potensi ilmu anak-anak mereka telah dipuiji oleh Profesor Syed Hussain
Alatas sebagai satu-satunya cara kreatif dan positif yang diketahuinya yang pernah dibuat oleh

mana-mana masyarakat Islam dalam menghayati makna sambutan maulud.

Satu lagi keistimewaan LBKM ialah keanggotaanya yang meliputi perwakilan daripada pelbagai
golongan dalam masyarakat Melayu Islam termasuk organisasi-organisasi sosial dan kebajikan,
kumpulan-kumpulan kebudayaan, badan persuratan, kesatuan guru, kumpulan belia, perwakilan
masyarakat India Muslim dan Arab, malah kumpulan politik seperti Biro Ehwal Melayu Parti
Tindakan Rakyat (PAP) dan Pertubuhan Kebangsaan Melayu Bersatu (PKMS).

Meskipun terus berjaya melaksanakan tanggungjawabnya, LBKM tetap berhadapan dengan
cabaran dalam persaingan mendapatkan dana terutama dalam usahanya untuk “kekal sebagai
institusi unggul pengagih bantuan kewangan bagi anak-anak kita meneruskan pelajaran mereka.”
Hakikat bahawa usaha ini telah masuk 40 tahun membuktikan kekuatan azam bukan sahaja di
kalangan kepimpinan LBKM, tetapi azam masyarakat keseluruhannya dalam menyokong usaha
bantudiri sebuah NGO yang diterima sebagai memenuhi aspirasi seluruh anggota masyarakat

Melayu/islam.













































